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BÁO CÁO 

Đánh giá thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến dự thảo Quyết định của 
Ủy ban nhân dân tỉnh phân cấp cho Sở Nội vụ thực hiện việc cấp, cấp lại, gia 

hạn, thu hồi Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm đối với doanh nghiệp hoạt 
động dịch vụ việc làm có trụ sở chính trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa   

 

Thực hiện quy định của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật, Sở Nội 

vụ tỉnh Khánh Hòa đã tiến hành đánh giá thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến 

dự thảo Quyết định của Ủy ban nhân dân tỉnh phân cấp cho Sở Nội vụ thực hiện việc 

cấp, cấp lại, gia hạn, thu hồi Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm đối với doanh 

nghiệp hoạt động dịch vụ việc làm có trụ sở chính trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa. Kết 

quả như sau: 

I. BỐI CẢNH THỰC HIỆN ĐÁNH GIÁ 

1. Bối cảnh liên quan 

Trong những năm gần đây, thị trường lao động Việt Nam có nhiều chuyển 

biến tích cực, nhu cầu tuyển dụng lao động của doanh nghiệp và nhu cầu tìm kiếm 

việc làm của người lao động ngày càng tăng. Hoạt động dịch vụ việc làm đóng vai 

trò quan trọng trong việc kết nối cung - cầu lao động, góp phần giải quyết việc làm 

và phát triển thị trường lao động. 

Cùng với quá trình phát triển kinh tế - xã hội và hội nhập quốc tế, số lượng 

doanh nghiệp có nhu cầu tham gia hoạt động dịch vụ việc làm ngày càng tăng, kéo 

theo việc thực hiện các thủ tục hành chính liên quan đến cấp, cấp lại và gia hạn giấy 

phép hoạt động dịch vụ việc làm. 

Bên cạnh đó, yêu cầu cải cách thủ tục hành chính, phân cấp, phân quyền trong 

quản lý nhà nước ngày càng được chú trọng nhằm nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản 

lý và tạo điều kiện thuận lợi cho doanh nghiệp. 

2. Các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách của Nhà nước liên 

quan đến quan hệ xã hội 

- Khoản 1 Điều 13 Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15. 
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“Hội đồng nhân dân cấp tỉnh phân cấp cho Ủy ban nhân dân cùng cấp hoặc 

Hội đồng nhân dân cấp xã; Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

cấp tỉnh phân cấp cho cơ quan chuyên môn, tổ chức hành chính khác thuộc Ủy ban 

nhân dân cấp mình, Ủy ban nhân dân, Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã thực hiện 

liên tục, thường xuyên một hoặc một số nhiệm vụ, quyền hạn mà mình được giao theo 

quy định của pháp luật, trừ trường hợp pháp luật quy định không được phân cấp”.  

- Khoản 2 Điều 21 Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 

64/2015/QH15 (được sửa đổi, bổ sung tại khoản 3 Điều 1 Luật số 87/2025/QH15).  

“2. Ủy ban nhân dân cấp tỉnh ban hành quyết định để quy định: 

a) Chi tiết điều, khoản, điểm và các nội dung khác được giao trong văn bản 

quy phạm pháp luật của cơ quan nhà nước cấp trên; 

b) Biện pháp thi hành Hiến pháp, luật, văn bản quy phạm pháp luật của cơ 

quan nhà nước cấp trên, nghị quyết của Hội đồng nhân dân cùng cấp về phát triển 

kinh tế - xã hội, ngân sách, quốc phòng, an ninh ở địa phương; 

c) Biện pháp thực hiện chức năng quản lý nhà nước ở địa phương; phân cấp 

và thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn được phân cấp”. 

- Điều 13 Nghị định số 352/2025/NĐ-CP ngày 30/12/2025 của Chính phủ quy 

định chi tiết một số điều của Luật Việc làm về dịch vụ việc làm . 

“1. Ủy ban nhân dân cấp tỉnh có thẩm quyền cấp, cấp lại, gia hạn, thu hồi 

Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm đối với doanh nghiệp có trụ sở chính hoạt 

động dịch vụ việc làm tại địa phương. 

2. Ủy ban nhân dân cấp tỉnh quyết định việc phân cấp hoặc ủy quyền thực hiện 

nhiệm vụ, quyền hạn quy định tại khoản 1 Điều này theo quy định của Luật Tổ chức 

chính quyền địa phương số 72/2025/QH15”. 

II. THỰC TRẠNG QUAN HỆ XÃ HỘI 

1. Quan hệ xã hội chưa có pháp luật điều chỉnh liên quan đến dự thảo  

Ngày 30/12/2025, Chính phủ ban hành Nghị định số 352/2025/NĐ-CP quy 

định chi tiết một số điều của Luật Việc làm về dịch vụ việc làm. Trong đó, quy định 

đầy đủ về điều kiện, trình tự, thủ tục cấp, cấp lại, gia hạn và thu hồi giấy phép hoạt 

động dịch vụ việc làm đối với doanh nghiệp; thẩm quyền thuộc về UBND tỉnh. Nghị 

định cũng quy định UBND tỉnh được phân cấp hoặc ủy quyền thực hiện nhiệm vụ 

này theo quy định của Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15. Tuy 

nhiên, không quy định cụ thể cơ quan được phân cấp. 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Hien-phap-nam-2013-215627.aspx
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Sở Nội vụ là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thực hiện chức 

năng tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân tỉnh quản lý nhà nước về lĩnh vực 

việc làm, trong đó có hoạt động dịch vụ việc làm; là cơ quan trực tiếp thực hiện chức 

năng hướng dẫn, kiểm tra các nội dung hoạt động dịch vụ việc làm của doanh nghiệp. 

Vì vậy, việc xác định rõ cơ quan chịu trách nhiệm trực tiếp thực hiện nhiệm vụ này  

(Sở Nội vụ) cần được quy định bằng văn bản quy phạm pháp luật. 

2. Lý do cần có quy định của pháp luật để điều chỉnh quan hệ xã hội 

Việc ban hành Quyết định phân cấp cho Sở Nội vụ có thẩm quyền thực hiện 

việc cấp, cấp lại, gia hạn, thu hồi giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm nhằm cụ thể 

hóa quy định của Nghị định số 352/2025/NĐ-CP về phân cấp trong giải quyết thủ 

tục hành chính. 

Bên cạnh đó, thời gian giải quyết các thủ tục hành chính theo quy định tại Nghị 

định số 352/2025/NĐ-CP ngắn (từ 03 đến 05 ngày làm việc), cụ thể: 

- Cấp Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm: 05 ngày làm việc 

- Cấp lại Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm: 03 ngày làm việc.  

- Gia hạn Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm: 03 ngày làm việc.  

- Thu hồi Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm: 03 ngày làm việc.  

Việc phân cấp sẽ giúp rút ngắn quy trình giải quyết thủ tục hành chính, nâng 

cao tính chủ động, kịp thời trong xử lý hồ sơ, nâng cao hiệu quả, chất lượng giải 

quyết thủ tục hành chính; rút ngắn thời gian giải quyết, tạo thuận lợi cho doanh 

nghiệp; phát huy tính chủ động, trách nhiệm của cơ quan chuyên môn được phân 

cấp; phát huy hiệu quả vai trò của cơ quan chuyên môn, giảm tải khối lượng công 

việc của Ủy ban nhân dân tỉnh, góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà 

nước đối với hoạt động dịch vụ việc làm trên địa bàn tỉnh. 

3. Thẩm quyền ban hành các quy định của pháp luật để điều chỉnh quan 

hệ xã hội 

Tại Điều 13 Nghị định số 352/2025/NĐ-CP ngày 30/12/2025 của Chính phủ 
quy định chi tiết một số điều của Luật Việc làm về dịch vụ việc làm  quy định: 

“1. Ủy ban nhân dân cấp tỉnh có thẩm quyền cấp, cấp lại, gia hạn, thu hồi 
Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm đối với doanh nghiệp có trụ sở chính hoạt 

động dịch vụ việc làm tại địa phương. 

2. Ủy ban nhân dân cấp tỉnh quyết định việc phân cấp hoặc ủy quyền thực 

hiện nhiệm vụ, quyền hạn quy định tại khoản 1 Điều này theo quy định của Luật 

Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15”. 
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- Tại khoản 1 Điều 13 Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15 

quy định:  

“Hội đồng nhân dân cấp tỉnh phân cấp cho Ủy ban nhân dân cùng cấp hoặc 

Hội đồng nhân dân cấp xã; Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

cấp tỉnh phân cấp cho cơ quan chuyên môn, tổ chức hành chính khác thuộc Ủy ban 

nhân dân cấp mình, Ủy ban nhân dân, Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã thực hiện 

liên tục, thường xuyên một hoặc một số nhiệm vụ, quyền hạn mà mình được giao 

theo quy định của pháp luật, trừ trường hợp pháp luật quy định không được phân 

cấp”. 

Như vậy việc Sở Nội vụ tham mưu UBND tỉnh ban hành Quyết định phân cấp 
là “Biện pháp thực hiện chức năng quản lý nhà nước ở địa phương; phân cấp và 

thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn được phân cấp” thuộc trường hợp ban hành Quyết 
định của Ủy ban nhân dân tỉnh quy định tại điểm c khoản 2 Điều 21 Luật Ban hành 

văn bản quy phạm pháp luật năm 2025 (đã được sửa đổi, bổ sung tại khoản 3, Điều 
1 Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật). 

III. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ 

Đề xuất UBND tỉnh ban hành Quyết định phân cấp cho Sở Nội vụ thực hiện 

việc cấp, cấp lại, gia hạn, thu hồi Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm đối với doanh 

nghiệp hoạt động dịch vụ việc làm có trụ sở chính trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa, góp 

phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước về hoạt động dịch vụ việc làm, 

phù hợp với chủ trương cải cách hành chính và phân cấp quản lý của Chính phủ, tạo 

thuận lợi cho doanh nghiệp . 

Trên đây là thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến dự thảo Quyết định của 

Ủy ban nhân dân tỉnh phân cấp cho Sở Nội vụ thực hiện việc cấp, cấp lại, gia hạn, 

thu hồi Giấy phép hoạt động dịch vụ việc làm đối với doanh nghiệp hoạt động dịch 

vụ việc làm có trụ sở chính trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa. 

Sở Nội vụ kính báo cáo./. 

 
Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (báo cáo); 
- Sở Tư pháp; 
- Giám đốc Sở (báo cáo); 
- Lưu: VT, LĐVL. 
 
 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 
 

 
 

 
Nguyễn Thành Sơn 
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PHỤ LỤC 

Rà soát chủ trương, đường lối của Đảng, văn bản quy phạm pháp luật có liên quan 

(kèm theo Báo cáo số         BC/SNV ngày      tháng 3 năm 2026 của Sở Nội vụ)  
 

1. Chủ trương, đường lối của Đảng có liên quan đến dự thảo  

CHỦ TRƯƠNG, 

ĐƯỜNG LỐI 
CỦA ĐẢNG 

CHÍNH SÁCH/ QUY 

ĐỊNH CỦA DỰ 
THẢO 

ĐÁNH GIÁ 

(Đã thể chế đầy 
đủ hoặc một phần) 

ĐỀ XUẤT XỬ 

LÝ 

    

2. Văn bản quy phạm pháp luật có liên quan đến dự thảo  

QUY ĐỊNH 

CỦA DỰ THẢO 
VĂN BẢN 

QUY ĐỊNH CỦA 
PHÁP LUẬT HIỆN 

HÀNH CÓ LIÊN 
QUAN 

ĐÁNH GIÁ 
(Tính hợp hiến, tính 

hợp pháp, tính thống 
nhất) 

ĐỀ XUẤT XỬ 

LÝ 

Phân cấp cho Sở 
Nội vụ thực hiện 

tiếp nhận, thẩm 
định và thực hiện 

việc cấp, cấp lại, 
gia hạn, thu hồi 

cấp, cấp lại, gia 
hạn, thu hồi giấy 
phép hoạt động 

dịch vụ việc làm 
đối với doanh 

nghiệp hoạt động 
dịch vụ việc làm 

có trụ sở chính 
trên địa bàn tỉnh 

Khánh Hòa 

- Luật tổ chức chính 
quyền địa phương 

(Luật số 
72/2025/QH15 ngày 

16/6/2025).  

- Luật Ban hành văn 

bản quy phạm pháp 
luật (Luật số 
87/2025/QH15). 

- Nghị định số 
352/2025/NĐ-CP 

ngày 30/12/2025 của 
Chính phủ quy định 

chi tiết một số điều 
của Luật Việc làm về 

dịch vụ việc làm. 

- Đảm bảo tính hợp 

hiến, tính hợp pháp, 
tính thống nhất; phù 

hợp với quy định 
pháp luật về dịch vụ 
việc làm. 

- Bảo đảm tính hợp 
lý, nâng cao tính hiệu 

quả, tạo điều kiện 
thuận lợi cho việc áp 

dụng trong thực tiễn. 

- Phát huy tính chủ 

động, tinh thần trách 
nhiệm của cơ quan 

quản lý nhà nước 
trong việc thực hiện 

các nhiệm vụ quản lý 
nhà nước đối với hoạt 
động dịch vụ việc 

làm trên địa bàn theo 
quy định pháp luật. 

Ban hành Quyết 
định phân cấp cho 

Sở Nội vụ thực 
hiện việc cấp, cấp 

lại, gia hạn, thu hồi 
Giấy phép hoạt 

động dịch vụ việc 
làm đối với doanh 

nghiệp hoạt động 
dịch vụ việc làm có 

trụ sở chính trên 
địa bàn tỉnh Khánh 

Hòa 
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3. Điều ước quốc tế có liên quan đến dự thảo  

QUY ĐỊNH 

CỦA DỰ THẢO 
VĂN BẢN 

QUY ĐỊNH CỦA 

ĐIỀU ƯỚC QUỐC 
TẾ CÓ LIÊN QUAN 

ĐÁNH GIÁ 
(Tính tương thích) 

ĐỀ XUẤT XỬ 
LÝ 
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